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蔣品茵 
與客戶及夥伴共好前行

樂在工作

「在永達沒有不可能，只有想不想要！」從傳統保險公司轉型到永達，蔣品茵深

刻體認到平台的重要性，公司的訓練平台、單位主管的協助、夥伴的共好、以及

客戶的信任，都是支持她在保險業長長久久走下去的原因。  

文／洪詩茵  攝影／何佳華

在
加 入 永 達 20 年 之 際 完 成

MDRT 終身會員，是永達保

險經紀人蔣品茵業務籌備協理對自

己保險生涯的一個交待。有目標才

有 方 向， 她 以 10 屆 MDRT 終 身

會員作為個人保險事業的中期里程

碑，未來，也希望能善用公司平台，

培育夥伴年年達成 MDRT、邁向終

身會員。

定著永達 

建立保險經紀人的價值

本科修讀財政稅務的蔣品茵，曾

待過建設公司，待產時期，在超業

姑姑的推動下，利用休息時間考保

險證照，剛生產完的時候，因為要

照顧小孩，也有幫小孩規劃保險的

需求，就進入工作時間比較自由的

保險業。機緣巧合下認識永達，也

上過永達的課程，有財政稅務背景

的她，非常認同永達的市場定位，

加上家裡原本就在做生意，需要相

關資源與資訊，在姑姑的推波助瀾

下，抱著既能幫助家人又能發揮自

己專長的想法，就這樣加入永達、

定著永達，至今 20 年光景，更在

永達完成 MDRT 終身會員的成就，

也許下跟客戶一起在永達實現富裕

一生、富貴傳承的退休願景。

「建立在客戶心目中保險經紀

人的價值。」是蔣品茵對自己的定

義！她分享，對客戶而言，簡單是

考量的重點，不用去想什麼業務找

A、什麼業務找 B，只要談到保險

就想到她，有任何相關問題也是第

一時間詢問她，這是她希望建立的

價值與定位，她可以因應客戶需求

尋找量身訂作的保單，也可以協助

客戶做通盤的保單健診與規劃，走

入客戶的家庭甚至是家族，協助進

行相關的規劃與配置。

分享付出 建立互利人脈網絡
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性格開朗樂觀的蔣品茵，始終樂在工作，與客戶

交流互動是她的生活日常，工作於她而言就像呼吸

一樣自然。她喜歡投入社團活動，例如女性、球類

等社團，從自己女性及媽媽的角色切入，認識一些

女性同好，也藉此拓展人脈。從事業務工作必須具

備服務的熱情與助人的熱心，對於社團業務，只要

力所能及她一定參與協助，也常在社團中開辦分享

課程，傳遞一些新的女性資訊，例如：婚姻關係、

子女照顧、女性議題…等等。

也因為這樣熱衷服務及開朗樂觀的天性，包含客

戶在內，蔣品茵身邊聚集了各行各業的專業人士，

這些人脈都成為她的資源與價值。曾經有朋友對她

說：「妳怎麼這麼厲害，不論什麼事情，都能找到

適當的專家提供建議或方法。」這就是價值，蔣品

茵進一步分享，創造自己被利用的價值，人脈可以

互相循環利用，這些各行各業的好朋友，就是她的

隱形資源，讓她就像一個專業資源的中介站，能夠

全方位地給予建議，甚至還能居中引薦，創造彼此

間的最大價值，建構一個互利的人脈循環網絡。

一步一腳印 意願決定未來

壽險這條路很長，沒有時間與經驗的累積，也

不會有今天的成就。蔣品茵透露，早期剛加入保險

業，沒有人脈、沒有對象的她，是從小孩的學校起

步，在學校裡開辦一些財經與保險相關課程，並且

維持公務員一樣的紀律，固定自己出現在學校裡的

時間，讓人知道什麼時間可以找到她。一路走來，

從意外險、醫療險跨出第一步，再慢慢擴及退休及

傳承規劃，她也是這樣一步一腳印走過來的。

26 年保險生涯，低潮無法避免，尤其因應保險

市場及政府法令的變化，客戶的需求與選擇也一直

在轉變，因應時勢、隨機應變是業務員的基本功，

低潮時她會讓自己回歸原點，更加努力複習並學習

新資訊，精進自身能力。當然，最重要的還是平時

的經營與相處，低潮時也要持續交流及服務，客戶

的需求自然慢慢浮現。

增員，邁向保險企業家，是永達對所有業務代表

的期許！完成 MDRT 終身會員之後，蔣品茵也許

諾將花更多心力在組織發展上，她說：「在永達，

沒有不可能，只有想不想要！我希望屬員都能自動

自發，永達平台已經備妥所有的資源，架構一個共

同學習的平台，只要善用平台，有問題主動詢問，

行銷、增員都不難，最重要是自己的意願！所以，

我也會隨時調整自己的心態，心情不好的時候，我

不會進職場，只要來到職場，我就會將自己打扮得

漂漂亮亮，重新擬策略、下市場，帶給大家歡樂，

帶動好的循環！」

樂在工作，是蔣品茵對自己保險生涯的註解，「謝

謝公司的栽培，棕銘區塊的鼓勵，一起加油！」

蔣品茵 Profile

現任：永達保險經紀人業務籌備協理

保險年資：25 年

得獎紀錄：

2024 美國 MDRT 百萬圓桌終身會員（10 屆）

中國之星 CMF 業務員組銀星獎

國際華人龍獎 IDA 個人組銅龍獎

座右銘：將願力化為動力。

★ MDRT 屆數係指永達保經
累計 MDRT 次數


