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新世代打詐策略行動綱領 1.5 版
三減政策 + 打詐五法全面遏阻詐騙

行
政院會日前修訂通過「新世代打擊詐欺策略

行動綱領 1.5 版」，從「識詐、堵詐、阻詐、

懲詐」四大面向積極打詐，並請相關部會主動結合

地方政府通力合作，公私協力推動各項防詐作為，

達成「減少接觸、減少誤信、減少損害」的「三減」

策略目標，期望全面遏阻詐欺犯罪的發生。

近年來詐騙猖獗，已影響人民生活及財產安全，

為懲凶罰惡，行政院於 2022 年 7 月 15 日訂頒

「新世代打擊詐欺策略行動綱領」，透過跨部會合

作共同打擊詐欺，如 2022 年減少民眾遭詐騙金額

逾 67 億元、2022 年 8-12 月詐騙簡訊案件數大幅

下降 9 成、疑涉詐欺境外警示帳戶全年成功攔阻

135 案，金額 1 億 4 千多萬元、2022 年較 2021

年查獲詐欺集團件數提升 30%、查獲嫌犯數提升

40%。

面對電信等詐欺案件犯罪型態與技術不斷演化，

行政院已陸續通過「打詐 5 法」（《中華民國刑

法》、《人口販運防制法》、《個人資料保護法》、

《洗錢防制法》、《證券投資信託及顧問法》）修

正草案，嚴懲深偽詐騙、私行拘禁及人口販運，並

加重相關詐欺罰則，強化網路平台落實廣告實名

制，並於 2023 年 5 月 4 日通過「新世代打擊詐欺

策略行動綱領 1.5 版」，精進「識詐、堵詐、阻詐、

懲詐」4 大面向，運用公私協力推動各項防詐作為，

達到「減少接觸、減少誤信、減少損害」3 減目標，

以全面降低詐騙受害事件。

一、識詐（教育宣導面）

中央結合地方，透過公私協力合作，實施百工百

業宣導措施，全力加強識詐宣導，並將反詐騙觀念

納入法治教育課程，建立防詐知能，讓全體國人都

能提高警覺，相互提醒，慎防被騙。

目標：每年宣導觸及 3,000 萬人次、防詐簡訊 1

億 4,000 萬則、攔阻率提高 5%。

二、堵詐（電信網路面）

攔阻及警示國際偽冒來話、攔阻惡意簡訊、建立

公益簡訊專用代表門號、研發數位防詐工具，以及

輔導電商業者推動物流隱碼技術及網購防詐警示。

另與 Meta 建立「綠色通道」下架涉詐廣告，與

LINE 公司研議建置「紅色通道」下架涉詐帳號，

也與 Google 建立打詐聯繫管道，加速冒名投資廣

告下架，從源頭攔阻詐騙資訊流。

目標：每年攔阻詐騙簡訊 3,000 萬則（採滾動

修正）、人頭門號停斷話 5,000 門（採滾動修正）、

開發 2 種以上數位防詐工具、輔導 3 大公協會會

員辦理網購程序之防詐警示措施及物流隱碼技術。

三、阻詐（贓款流向面）

透過各項精進措施與策略，強化申請約定轉帳防

詐措施、漸進式納管虛擬資產交易平台業者、就源

頭處理網路假投資廣告、遊戲點數防詐鎖卡及內控

機制、第三方支付業者建立客戶審查機制，強化金
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流安全，保障合法經濟，持續督導金融機構落實臨

櫃關懷提問，透過金融與司法合作，共同守護民眾

財產，減少損害。

目標：每年本國銀行 100% 將共通性異常交易

態樣納入內部預警指標、100% 完成申請約定轉帳

加強防詐措施。

四、懲詐（偵查打擊面）

成立「查緝詐欺及資通犯罪督導中心」，查緝

重點為檢肅暴力幫派、嚴懲詐欺集團、截斷不法金

流。另加強查扣犯罪所得、落實罪贓返還及強化犯

罪被害人關懷，同時優化境內外虛擬通貨調取、凍

結及查扣機制。期許法務部嚴懲詐欺犯罪，落實犯

罪被害人保護，並強化行政監管作為，從來源端降

低被害數量，遏止類似詐騙案件發生。

目標：每年電信詐騙案件查獲集團數提高 5％。

詐騙是讓最多國人受害的犯罪型態，打詐已被政

府列為治安工作的重中之重。「打詐行動綱領 1.5

版」將請各部會相互合作，透過公私協力合作，從

法律面和技術面減少通信流及加重詐欺刑責，發揮

「前端阻卻」及「後端查緝」之效用，達成「三減」

策略目標，以減少受害者，掃除詐騙集團。


